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1. INTRODUCTION
���N���C���N�-�,�}�������+���,�}� 1 �����+�2�+�W���N�����+�2���}�+�=�+�����}�`�K���}�
� �����+�+�,���W�d�+� � �A�+�f���y�+�B��� � �+�A�+�+���5���f�U� � �,�+�������2�+� ���+�

�����N���.���N� � �W�+�}�U�+�}�,�I�+���C�+�N���+��� �r�/� ���}���C���}�`���+�U�,�y���W�,�}���A� � �}�+�����W�
�}�.���}�u�}�+�}�+�A���@�}�W���,�}�Z�}�.���}�������+�������Z���E���}�@����� �,�C�+�A� � �}�a�+���Z�,�
���}�@���+�N�,�x�\���} ���¡�¢�£N¤q���3�}�+�T�+�}�����}� � �,�k�,�O���}�]���¥�,�}�i�f�����I�+�W��� -�+� �N�+�+�,���}�Z�U�+�,�}� � �@� ���n�+�+�A��� � �+� �+��� � �+�����+���,�}����� � ���+�U���}�+� �§¦ ���
�}�����}���}�+�}�,�3�����+�,�¨���}�+�p���}�����+�+�������}�;�+�+�a����� � ���]���}� � �+�����+���,�}�f�+� �
�+�}���N�+�����,���Z���¥�+�}�y�C�}�+�A�]©������.���+��ªW g��� � �W g�W�+�N�+���}�q��� � �+� ���+���
¡�«W£.¡A�/ �£ ��¬ �����+�}�}�+��¤l���+�C���A­a���}�����3�+���a©��e�N� � �}�+� � �+���}��� � �+�A�+©����k¤
�����}�+� � �+�N�+�+���L�+�N�®���k�W���+�������B� �W�}� �F� ���A�+�+�����=�+�N���+�$���}�+�:�.�+�A�
���}���N� � �}�+� �r�¯¦ ��� ��� ���������°���±���y�����³²}�}�+�}�,�����+�,���}�³©W�+�}�+� �,����¤
ins���+�+�������y�Z�+��������´}�������Y²��}�+�����������,�k�Y���}�+� �Iµ ���+´}�+�f�����Y�������}�
� �+���¶���}�+�¶���+�N�,� � �+�N�+��� � �+�,�+�+�������B�+� � �N�+�U�W�}�+�����f���A���}�H���}�
�}��� � �������+©��,�����������`����� ���.�+�A�g���A�¸·D���+���i�+� � �}�������W�N�¸·6�+�+�¥�U�+�}���}�+�N�
�����+�O�.�����}�,�E���+�}� � �}���+¤I�����}�+�u���A��©��,�+�U�U���N�v�}�y�}�+�,��� � ���}�A���}�y�}���}�
���}�f�+�+�N�,� � �+�}�+�������U���y�m���}�+���+� �k¹ �����,���i�A�+�.���N­@�+�k�+�,�+�)�+�r���}�U�+� �

• ºr»q¼p½�¾ ¿�À�Á/Â}À�ÃAÄ�À�Ãg½�Á}ÅxÆ§».Æ§Ç È�É�À�ÃZ½,ÃAÀZÊy¾ ¿ Èx¿ ÈyÀiË\Ã�½�Ì/Á/ÈyÇ/Í�À�ÃfÎ ÁyÏ ¿ ¾ ¿ Ì�¿�ÀZÍ�Ç�ÃÐ}Ñ�Ò À�Ã�¾ Ó`À�Á�¿ ½�ÉÕÔ+Ç�Í ¿ Ê§½�Ã�À Ð ÁyÄ ¾ Á}À�À�Ã�¾ Á}Ä�Ö1Ô+½�Ì�À�ÃAÊ}¾[ÀDÏ�À�Á ×�Ö-Ø - ×/Ù/×�×/Ú
Æ_½�¾�Ï À�ÃAÏ É[½�Ì/¿ À�Ã�ÁyÖ/Û§À�Ã�Ó`½�Á�Ü
E-Ó`½�¾ É[Ý¸Þ�º}É ¾ ßyÀ�ÃD» ¼p½�¾ ¿�À�Á�Â}À�ÃDÄ�À�ÃAÖ�Æ}¾ Ã�Ï ¿ ¾ Á}» Æ§Ç È�É[À�Ã\à[á¥¾�ÀAÏ À�» Í ÈyÄ�» Å/À
1 Î�Á3¿ È/¾[Ï Ò ½ Ò À�Ã�Ö�Ê§ÀWÌyÏNÀrâDÏ�Ç�Í ¿ Ê§½�ÃAÀl¾ Á}Ï Ò À�ã�¿ ¾�ÇNÁyäm½6ÏJ½�Á;Ì/ÓIÂ�Ã�À�É É[½W¿ À�Ã�Ó�Í�Ç�ÃWÁyÇ Á -

À Ñ À�ã�Ì/¿ ¾[ÇNÁYÂ}½DÏ�À�Åxå Ì}½,É ¾ ¿ ÜR½DÏ Ï Ì�ÃD½�ÁyãDÀ Ò ÃDÇ�ãDÀAÅNÌ/Ã�À�Ï�»qÎ ¿n¾ Á}ã�É Ì}Å�À�Ï ÖCÍ�Ç�Ã�À Ñ ½,Ó Ò É�ÀAÖ
ËWÇ�Ã�Ó`½�É@æpÀ�ã�È¸Á�¾�ãD½,É@çqÀ�ß�¾�ÀDÊpÏ¶è Ë\ækçIé�Ö`Â/Ì�¿YÀ Ñ ã�É Ì}Å�À�Ï@Ó`½�Á}½DÄ�À�Ó.À�Á¸¿�Ç Ã�¿�ÀD½�Ó
meetings.

���h���}� � �+�}�+���W���U�+�}�ê���h�U�����}�,�+�}�+�}�+�=���N�\·D�+���ê�+�A�=�,�}�+�N�+�N���N�
�+�}��� � � �r��µ �}�����}�+�`�+´}�+�U�����u���T�,�}�@�����+�N�}�,�}�Z�+� � �+���
���¥�,�}�����+�+�������
���+�A�����+���}���}���ë���}�+�'�}�+����� � �+�}�+���W���+�N�ë�����+�y�+�}� � �+�A�+�+���ë���
���}©�����²��}�+�}� � ���k���������f�+�}�I�}�}�+����� �W¦ �g���}���T�C�+�y¤X���}�������+�������}�e�}�+���
���}�A�}���}�x���}� � �+�N�+�+� � �+�����+�������x���}�,�ê� � �+� ���+�C���A�+�}�+�}�,�����Y���N�W�+�+���
[10].µ ���W� ���`�+�N�i���}���W�+�+���,�}�g���}�}�����}�+�`���+�����}���,���+�n���u�.�}���+�u²��}�+�����N��� �
���+�A���}�}�}�+� � �+���+�A�U���}���C�}�����}�+�:����� �,�C�+�A� � �}�+�}�a�+�}���F�+���w���
���}�N�N���+�,�+�}�E²��y�+�,���,�P� �W�ê���}©����+²W�}�+�}� � �+�}�+�������U���}�O�+�������}�,������� �f¦ �
�}���}�+�,���s�+���}���������x���Z���+�}���N�+�@���,�+���x���}�+��� � ���}�L�����+�}�}�,�k�}¤ � �+�N�+�+�
� �+�,�+�+�������}¤ � ��� �+���ì���������+�+�������y¤?�+� �³� ��� �+�+�ì�+�����N�+�����,��� �Hµ �
���}�����+�+�������R���N�}���y��í��+�@���Z�N�+�����}�}���,©����x� ���@�W���+�}�}���}� �qî �}� � �+�N�+�+�
� �+�,�+�+�������ï�+� �¨� �+�N�+���@�+�����,�+�+�������ï�+�+�,���}�������+�Y�+�+�L©W���}�+��� ���A�U� �
�+�,���}�+�¶©��s���}�����+�+�������Yð�� � � � ¤ � �+�}�+�������+�A��ñE��� � ���}� � �}�+�,���y¤]���E�,�s�
�}�N���}�w�f�+�+���,�}� �uò �+�+���}�ê�+�U���,�N���+�+�ê� �,� � ���}�}�¨�A�+�}�+�+�ê���}�+�ê���}�
���y�}�+���k�@��� � �+�+�m���I�,�}�����+�����,�}�u�U�+�+�����}�}�.���.�A�+�,�k���3�����L���@���+�A�f�)���
� �+� ���+��� � �+���+����� �¨� �+���+����� � ¡N�\ó�£�¡�óWó�£�¡�óW«�£ �`î �}�+�A�+� ���A�+¤ � �+�N�+�+�
� �+�,�+�+�������ï���}���}� � ©��ô�+�W�k��� � ���N� � �+�L��� � ���}� � �}�+�@�A�+���}�+�Z�,�}�+�G�
�}�N���}���+�+�,���}���,� �Yõ ��� �+�+�;�+�������+�+�,���W�}¤I���O���}�@�W���}�+�`�}�+� � ¤q���U�W� ���+�
���+�A�N���A�U� � ���i�n���+���H�U�+�+�����}�iðN� � � � ¤J�+�i���}���W�+�+���,�}�i�U�+�+�����}�}ñ �+î �}�
�f�+���@�}���+���.���q�,�}�T���+�+�P�U�+�+�,���}�]�+���T���u���k���+�T���]�+�}�W�U�+�,���+�C���}�+�
���}�����+�+�����N�ö�y���y� � �+�����+��� � ��� � ���}� � �}�+�,���y¤L���-�+�,���U�,�}�+�����N�������
�������,�����}�+��¤R�+� � ���÷�����+�+�,� �K�,�}� � �+� �+�����:� ���¨�+���A�N�+�+�,���W� �Oµ �
���}�����+�+�������u�}���y�+�����@�+� � �e�C���,�@���}�a�+���N�A�+�+�,�����@�W�I���}� � ���+�}�U���}��� �
� �+� ���+���a©��O�,�k�g�+�y���}�W� �Jø �,�}�}�N�¶�]�������}���,�N�+���+�f���}�u�}�+�N�,���y�f�W�}�+���+� �
¬ ���A�a���}� ���A�f�+�����}�u�+©W�}�}�r���}�f���A���+�+����¤§���N� � �}�+����¤§�+� � �A�����+�`���I�+�
���}�����+�+�������U���+�T©��C�N�}�}� � ���v¡��/ù�£ �

ø ��� � � �kî �}� � ��� �,�C�+�A� ¦ �}���W�+�+���,���]úp�����+�+���)ð ò �����+��¤ µ �+�����}�,���,�+��¤J�+� �
Products)
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¦ �f�+´}�����,���}�f�,�}�������+�����W�a���U���,�+�U�+�}���+�������}�;���}�e���}���W�+�+�,�����U���+���}�����
���=���}�¨� �W�N� ��� � �+� �+����� � �+�,�+�+��� � �y�,�}�}��� � �+�}�+� � ���®�}�}�f���
� �+�������A��¤O���}�+�B�+�h���}�H�+´}���+�A���+�}�+�H�W�ê���}�������+���}���h�+� � �+���}���+´}�
�+�A���,�+�N���+¤U���}�+�R���O���}�ê�+�U���}�}�U�W�@���N�+�W�+�A�������W�R��� �N���A�U�+�}�+������©���� �
� �����}¤f���}�$�}�}�U��� � �+���+� � �+�}�����+� � ���}�ê�+�����,�O�+�������+������� � �`���,�
���}�����+�+�������y�¯���N�K�}�����U�+���÷�N�+�+�����}�¯���H���A�+�+�,���,�����}���N�¯� �W�®�}���
� � ���W�����}�$���}���W�+�+�,�����ê�����+�}�}�����W�}�Y�W�ê�E���+�A�}�+�i���+�+��� �Xî �}�E�a�+�}�
©}�+�}�+�A�����$���E�,�}�����+���������}��¤@���}�+�ï�+�ê�+�+����� � �+� ���+� � �+���+�+�,�����¨�+� �
� �+�A�+�+�¨�+�����H�A� � �}�+�,�����}¤s�+�N�5��� �,�+�>�}���ï�+���}��� � ���N� � ���-���}���
� �,���+�}�����,�}� ��� �}�+�=���x���}�+���¨©����}�+� �,���ô�+�N�¨���+­}�+�=���}���B�+���+���}�}��¤
�}���+�+�����������}�+�A�R�W� �����P�+���k�}�¨���}�+�Z���}���H�a���}��� � ��� �+�+����¤v���}�+�®�+�
s���������,�}�w�U�,������­}�+��¤$�+��� � �+���+�+�,� �r�Z¬ �D·6���s�}�}���P���}�����}�+�}�F�
�����}�}���N���+�+�}�x���a�}�+�+�Y���¯���}�:²��}�+�����,�=�W�����}�:���y���,�+�³�+�A�®���}�,�
� �+�,�+�+��� � ���i�������+� � �+�}�+���W�}�f�+�}�p���}�����+��¤��,�+�����,�}�}¤����I���y�����+�H�}���+�}� �
µ � � ���}���¥�+�+�]�A�+�+���,�U©��e���}�e�+�+���e���X�+�����}�+�q�}�+�N�)·6�}�}�����X���+���W���e�C�,���
©}�]���}�}�����}� � �������}�i���}�������+�������v�A���3�,�+�+�A�}���}�u�W�}�N�������+�`�}�¥���3���}�+�N�
�����L���}��� �g���¨�,�}� � �+�}�+�,�����U�+�}�����+���}�}�������}�¨ðA� � � � ¤@�f�}�}�,�}�¨���
object-���A���+�}���+�,�����}ñ �s� �,�}�+�2��� ©��W��� �+�+����� � �+�}�+�������+�A� �+�A�
�y�}�N�+�f���,���+�:�C����� ���}�w�+�A����� �+�+�,��¤h���y�����+�+�G�����}�N�+���F��� � �+�N���+����¤
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�+���E��� �����ê���y�}�,�+�+�.���+�}���+���+�}���+�,���}�+�u�W�U���N�W©������U�u���x�+�
�+�}�}�,�N���}�U�+�}� ��
 ���`�+�y�+��¤3���}�����,�}�����Z²��}�+�����,�}�}�@�+�N�g���
©��®���}�+��� � � � ���B�H���+�+�}�+�A���F���}�+�E�+�B���}�����+�+�,�}�$�+�+�
answe�I�C���,�i���}�T�}� � �+��������� � ���}�]�}�n���q���y�T�+���a�+���}���+�}�
©��+��� � ���T���}�`�+´}���A�+�+�,� � ���}�N���A�U�+���,��� �(� �}�,��� �+������� �
²��}�+���,�����}�HðA� � � � ¤Y²W�}�+�����,���}�¨�.�����?�B���+�����}�ì�+�}���`�+�N�
���y���}� � ©��@�}��� � ���g���}�+�+­Z�����+����� �,�]���+�+�}�+�A���Z�A�+���}���,�n���
²��}�+�,�����f�+�������+����¤��������U²��}�+���,���W�}�
���}���}� � ���N�,�}�}�+�m�N�y�A���}�+�
de�A�+�+�p���+���}�����}� ��î �}�n²��}�������,���i���+�N�p���}���}� � �}���p�+���}���+���
�f���A�C���}���T���%� -óf²}�}�+�������W�}�e¡N�\��£ �

8.)
¹ �N�+�+�,�Gð������}��� � � � ñ � �}���k�a�+�}�������,���H�}�+� � � � � ���¶���}�
instructionsø ���y�+�,���a�+��� � �W�+�y�f�+�}���;�y��� � � � ���a��� � ���q���i���+�N�N���N�ï���}�
�+�+�,���}���������e�����+�+��� ��� � ���v���}�a���}�����N�}�����,���u���+�A�X�}�+�}�f���v©��
cr �+�+��� �r�¥î �}���¶�f���}�}�a� �W���+´}���f�}�,�$���}�+��� � �$�}�����+�+���
�����U�����+�,�+�E���u�,�}�$���}���W�+�+���W�v�}�+�E�,�G�+�A�+�+���ê�}��� -���+���+� �î �}�+��� � ���+�}�U�+�}���$�.������©}�h�}���}�+�¨�,�ï�,�y�h���}�����+�+�����N�
���W�}�+���}�+�m�C���,�T�,�k�`���+�+�}���N�,��� �

î �}�ì�}�A�+�}�}���+�A�������}�¨�,�k�ì���}�����A�}�+���,���K�����N�ô���}���}� � �}�+�}�
�+�}�W�}�}� � �+���+���B� ���ö�+�d���}�����+�������ö��� �N�}�,����� ���}�Q�}���}�+�
���}�����A�}�+���,���}�R���P�L������� -by-���,�+�®�a�+�}�y�+� �nî �}�����+�+�����}�N�+�����}�
���}�N���A�U�+�,�����>�+� � ²��}�+�������÷�������N�,©��}���+� ���}�K�,�y���}�+�������A�¯�}�+�}�
�+�}���+­}� �r�W¦ � � �+� ���+���e���,���g���}�A���}�}�v���}�a�,�}�����+�������W�v�����}���+����¤r���}���
���}�N���A�U�+�,�����¯�+��� ©��®���}�+���yí+� � ���?���f�W�N���}�®�,�}�®�����+�}�+�N�,��� �
Hence¤q���I©��+�+�W�U�+�T���A�+�}�������N�+�}�I�}�W�ï�,�}�]���}���W�+�+�,���N�n�+�+�}���+�}� �
���}�.�N�����}�����
�}�_�,�y� � ��� �+�+� � �+���+�+�,�����T�+�������}���,� �
� �W���}¤;���}�Z�����}�+�)���T�y�A���}�k�,�+�A�����E�+� � �����+�+���N���+���,� � �+�W�+� � �}�

���}�O­}�}���.��� � �}�O���T���}�O�,�}�������+�����A� � "��}�}�����f���}�����+�������A�@�N�+²��}���N�
�U�W�A�E�}���+�+�����E�+� �$� �+���+�,��� � ���y�����N�}���������}�@���x�}���F���ê�W�+�A�N���N�
���}�h�N�+²��}�,�N� � ���}�+�+­y�ê���}���s���+�y���������}�+� �`ø ���E���}�h���+�,�����E���}�
²��}�������,���ê���+�A�.���U�����+�+�}���N�����U�+�Y©��O�f���A�O���a���}�A���+�}��¤)�����}�+�
���}�+�����A�x�+�,�N�+� � ��� ���f���������u�C�,���ô���}�ê�+�������}���,���+�O���@�x���W�+�+�,� ���
�����N�������+�����}� �¶ø �}�.�����f�@���+�������+�+�����}�+�f���
�f���}�}�
©W� � ��� �A���+�}���I���
descr�,©��C���+�����}���,���+�3�+�I���+�A�l�W�_�C�����+�}�+�����U�,�}�+�W���A�C���f�+���l�+�}�W�}�k�
���i©W�`� �}�,���f�+���f�}�,�+��� � �`���,�}���U�,�}�.���������.�W�r���}�`���}�����+�+�����W� �¸ø ���
�+´}���U���,�.�+�U�,�}�����+�������m�N�+� � ���}�T�`�N�+²��}���A���U�+�}��� � ���+�}�f�+�}�l�N�N���
���}�ï�W�+�N���W�+�+�,���}�s�W�¶�+�P�+�N���k�,�����+�Z�+�+�}�}��� � �+�N���}�s���}�s�+�}�����N�
�+�A�+�}�,���+�+���}�A�¶���ê���,�u� �}��� � �+���+�,� ��
 �+�}���+¤)�+�ê� � ��²��}�+�������+�}���.���
�+©W�����A�+�+�����}�u�N���I���}�T���+���,�}���,�a�}���)���@©��T���}�����+� �k¦ �i�,�y�U�+´}�+�f�����
���A�+���+�}�,� � �,�+���+�¶���}¤@�,�k�L�+�A���k�,�����+�v���k�W�}� � �}��� � �+�}�+�����H���}�
�+�}�����A�a���A�+�y�,���+�+�,�}�N��¤_©}�}�X� � ���}����� �@���}�a�U�+�,�u�+���f�����}�+�}���`�}�;���}�
���y���,�+� �

î �}�:���}�����A�}�+���,���¯�����N�x���R���}�=���+�+�}�+�A��� �+�����¯�+�,�����C�s���}�
���}���+�}�A�+���,���H���¶�U�����G�N���A�U�+�g�+�����A���+�+�}����� ���¶�+�}�+�+­}���}�H���}�
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²��}�����,��� �}�P���}�N�}���U�+���,��� � �����+�N�,©�� � ��� � � ���+�}�f�+�}� �Yî �}�
scenario-©W�+��� � �+�����A���+�+� ���}�+�A�+� ���A�°���������C�ë�°���f�����,�
� � �+�������������T���_�N���N�f���l���+�+�}�}��²W�}�+�
���T���}���W�+�+�������U���A�+�+�����+� �
¦ � � ��� �A�+�N�+�}�L�+���U���+�}���+��¤ô�C�w�+´}�W�+�N���+�}�+� � �y�+��� � ���N� �+�A�+�}�
�+�����+©������������+���������+�����������L�+�A�+�+�,�����+���}�+�N����� �Kµ �+�+�W� � �,�y�G���
�,�}�+���`�f�+���}�N�,���y¤I�����+�}�+�N��� � �+�}�+�,�}���a�+�}�
�A�+²��}�,�N� � �N�N���?�}�+���C���
�}���}�¥�,���W�}� � ���u���¥�+� � ���A� ��¦ ���}�+�}�+�A�+�X�C�f��©W���+�N�}� � ¤_���}�+�X���X���
�a�}�+�K�+�+�����+�¨�,���+�N���+���?���+�+�}���N�,���P�,�L�,�}�¯���A���+�+���:���L���
���A�}�+�}�,í+�+�������E�,�f�C����� � �+�N���}� � �.�����O�+���3�N�+���}���}���,©���������������¤q�A�W���+��¤
�+�������}���,���+�ê�+� �H� �}�+�}�f�+�}��� �`¦ �ï�h�.�+�y¤]���}� � ���}�+�����W�U�+�}�@���
�����+�}�+�������5�}�+���f�}���2���2�+���a�U���2�C�,��� � �+���+����©����}�2���}�
� ���}�+�����W�f�+�y�f�W�N���+�+��� �;¦ �@�+�ô���A�}�+�}��í��+������� � �}�+�O�y���U�}���}�Y�
well-

� �+�N���}� � �����}�+�+����¤r���+�+�y���A���Z�+���+�+�������v�a���}�}�q©}�]�+��� � �}����� �
�,�w� ­y�,� � ���G�C���A­}���}���K�.���,�ì�����������+­}���}��� � ���N� �g� �}�+�w�
�`���N­}���}�W� �N�+�+�,�����,�+����� ���}� �+�N���+������� ��� � �����U�f�W�
�}� � ���N���,�+� � ���}�÷�`�����}�,�÷���}�w�����+� �+� � �+�G���}�w���+�U�ö�,���f�
�,�}�+�N���+���+�3���}�C�+���+�+���,�+�}�+�C���r���}�C���+�+�y���A�����3�C���,�}���T�,�}�C�,�+�+� �

4.2.
��� ���<��������'&%��
� �

����
��� ���B� ��������� �	� ����% � ����
���	�	� �5�+�W�}��� � �+�B���¨���f�����N���+�}�¨���7���N�W�}� � �5�+�>�+´}�+�a�����5���

� ���U���}���,�N�+���ô���}�����A�}�+�����Y��� � �+�N���}���}�L�R���+���}�+�N�,� �)ø �W�g���}���
���}�A��������¤i�`�ô�}���R���L��©¸·��+��� -���A�����}��� �¨� �+�}���������f�+�}�@���N�W�+�+���
ð�� � � �kø �}�������}ñ ��� �y�
�f�+���]�}�����§���¥�,� � �+�U���}���,�N�����T���}�n�A�+�+����©����,���,�
���i�,�}� � ���}�+�����W�U�+�}�n�+�����A���+�+�����$�,�}�Y�+���y����´}�`���a�����}�+�+�,� ���
�,�}�����+�������W���������}��������� ��µ ���,�}�}�}�}���`� � �+���+�A��©W�i��� � �+�������q�}���ï���
� ���}�+�����Z�,�}�]���+�+�}�+�A���g� ���)���}���n�����,�y�+�,�����}¤m���}�i���+�+�}���A�����,���������¥���
�a�}�A�ô�y�+�}�+�����R���s���}�����+�}���R���}�+�]���i�����G©��R�}��� � � ���Z�����}�+�
�,�}�����+�������W�}� ���1���}�°���+�f�Õ���y�����W�b�,�}� ���N�f�+������� �+� �
� �W�+�}�U�+�}�,�+������� �Xî �}�E�}�}�U©W�+�N�u�}��� � ���ê�+´}�W���+�,�x���}�O�+´}�+�f�����
���+� ���+�+�.���}�O�}�}�U©��+�A�u�y��� � ���Y���}�O���N�W�+�+��� � �����+�N�����,�����Y���n���}�
���A�+�}�,���}�I���+��������� �

1.
î �}�i� ���A���q������­v�,�u���+�,�����}�u�}�v�i���+�A�����+�+�����}� -©��+��� � �N��� � �,�}�
���+�+�}���A�������a��� � ��� ���}�v���N�+�������+�,�Z���}�u�,�}� ���A�U�+�,�����O��� � ���y�
� ���+�}�f�+�}���������W�f���}�+�J�C�����J©��`���}�e���}©¸·6�+�+�����§�,�}�C�,�k���}�+��������� �
¦ �?���}�,�L�+´}�+�a�����+¤����Y���G�,�}� � �����+�������������F�W���P���k�����+�
�����+�A�+�,�����¨ðN� � � � ���}��
A�}�+��� � �������W�
���N�+���y����
E���W�+�N�+�,���W�ï�}�Z�
�+�}�+�+­f���}�J�������}�J���r���+���+�
���}©W���y�����+�añ �¸î �}� � �}�+�}�a�+�}���+�����W�
���e���}�v�W���+�N�����,���E���}�+��� � �+�i�+�O�}���+���+�������O���+�y�+�f�+���+¤I�+���+���
� �����}�A�+�f��¤'�+�������+©����A�+���,��� � �����k���+�U��¤Q�+� � ���W�+�N�+�����W�
�����+� � ���+� � � �]î �}�P� �������W�C���y� ø ���}�}�N�+�s«¯�,�F�¯���N�����+�}�
�+´}�+�U�W���+�`���;���}� � ���+�}���+�P�,�y�}�+�`�N���¥�C�}���+�����+�+�}���N���W�`�+���
©�� � �+�y�+�,����� �§�v¦ �ê���¨���U�W���A���+�}�ê���ö�U���}���,�}�?���}�+�ê���y�
���+�+�}���A�����3���A�e�����+�+���N���e���a�,�y� � ���+�}�A�+�s���y���`��� � �}���J���a���}�
informa������� � �+���+����©W� � �,�T���}� � ���+�}�A�+�U� �

2.
î �}�U�}�+´}�m�����+�u���.��� � �+� ���}�a���}�U�����+­}���k�W� � ���N�)�,�}�+�§�}�+�}�U���
���}���+�N�����¨���-���}��²��}�+������� ���=���}�����}� ���A�f�+�������>��� ���y�
� ���+�}�f�+�}����¤��+� � ���}�}�3�N�+�W�N�+�����}�l�C�W�+�N�����+�+�����}�.�N�N���s�C�}�����
���@���}�����+���§��� �+µ �}�f�����N�����}¤J���q�������+¤J�C�}�����a���)���i���}�f�n�`�+�
�+�N�N�+�+��� � ©��O�,�y�����}� ���N�a�+��������� �f²��}�����,���y¤
�}�}�`�+�}�+�e�N�+�a�����+¤
�+�+�E���+�A�}���+�U���}��©}�+�����U���`�+�O���}���W�+�+���,���O�����N�������+���,�}� ��¦ �
���}���f�+´}���U���,�v�C�v�`���,�
�+�W�}��� � ���`���}�u���y�����+�+�;������­}�+�}��� � �+�N�
�}��� � ���f���+�A�����+�+�,���}� -©��+��� � ���}�����+�����,���}¤W�`�}���+�i�+�N� � �+�N���}� �
���T���+���U�
�}�r���}�.�A�����+�3���U���}� � �+�}�������}�a�+�}�W�W�A�}���+��� �

ø ��� � « � � �W�+�N�+�����W� � ���}�+�U�+�,�

ø ��� � � � � �W�+�N�+�����W� � ���}�+�U�+�,�

ø ��� � ¢ �¸¹ �W���,�+©����A�+���,�}� õ �,�+�y���+�

ø ��� � � � � ���+�A�+���,���Tú§���+� � �}��� � �

3.

 ���}�+�+¤w���}� ���,�+­}�+�y��� � �+�A�7�.�1���}�}� � �+�}�}��� � ��� �+�N�
�N�+²W�}�����+�U�+�}���`�+�}�}���}���+�N¤ � �+�����}�}���N¤§�,�+�����+�N¤§��� � �f�+���}���+�,�}�+� �
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µ �����}���}�}�ê���}�E�������e���U�����+­}�+�}��� � �+���u���u�}�W�.�+´}�y�+�}�������}��¤)���
���+���}�+�I�,�U���,���}�����A�����.���}�C�+���W�N���+��� �

æ � � ¼ Ð Î
R��������� �
	���

� ��������������	 D�����
����	�� T� ��������	�� ROLES

Require-
Ó`À�Á�¿�Ï
Engineer

Designer Tester Maintainer

º Ò À�ÃA½�¿ ¾[Ç Á
Schema

√ √ √

��É�½�Ï�Ï
Diagram

√

��ÇNÉ É�½�Â}Ç�Ã�½,¿ ¾ Ç�Á
Diagram

√ √

º Ò À�ÃA½�¿ ¾[Ç Á
Pseudocode

√ √ √

î �+©����÷� � �+�U���}�����A�+���+�P���}�+�������U�¯�����N�������+���,�}�+�H���}�,�
�+�}�+�+­ ���}�P²}�}�+�,���,�B�+�U���}� �+�}�+���y���,� � �W�+�}�U�+�}�,�G�.�}�����
�����}���A�n�+�}�+��­����}�@�f�+�������}��©������.���+�����}�+� y���,�n�+� ��� �+���,�}�
� ���+�}�f�+�}��� �Jî �}��� � ���+�a�k�W�3�A�+���N�����+�}�;�u�+�,�+�+�O���+�W�+�N�+�����W�
be���.�+�+�a�}���N�,í+���y�,�+�J�N�+� � ���}�Uð�� � � � ¤W�+�}�+��­}���}�U�,�}�.²��}�����,���T���
�f� � �����s��� ���}�:���+�y���¶�}� � �+�}� l �����f���k�,ñR�+� � �}�+�A�����+�+�
�N�+� � ���}��ðN� � � � ¤C�+�}�+�+­y�,�}�ê���}�E²W�}�+���,���x���U�f� � �+�,�u© e���.�+���
�����}�+���:�}� � �+�}�+�������U���}��ñ �Z¦ �R�N�+�,�}�+� � �+�f�}�}�����A�+�����®���y�
�+���}�+�A�+�}�ô���}�+�u���+�L©��ô�+���}���+�}� � ©��s���+���+�+�,���}�ï�N�+���+�}�+�}�
���+�A���}�+�+�,���}��� �

3.
¦ �T���y�,�I�+´}�+�a�����+¤W�C�.�������+�+���,�k� � �+�����}�}�+�m���f�����,�}�����A�+�,�C���}�
�y�+´}�����,�+��� �

4.
� �ê���+�T�}�ô���}�x���}�,�N� � �y�����W�N���W�+�N�T���@���}�x���+�+�}�+�A���R�+�
�N���������.�(�
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5.
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6.
î �}�-²��}�+���,�����2�����N�=���¯���}�Q���+�+�}���N���2�,�}�+��� � � ���y�
�N���������.���}�T���}�+�(�

= !>5 �
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	�
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���+� � 
���������	F� �
�
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���
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!
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7.
ø ���;�,�}���`���+�+�}�+�A���v�}�g� �}�

i �������}�+� � �����}�U�+�}���`�}�+� � ���u©��
created.ø ���}�}�N�®�¸ ¨���N�+���+�}�@���y�R�+���a�}���+�������+�+�}�+�A���ï� ���Z�N��� � ���}�s���}�

documenta�����W�i�}�q�n���y�����+�H�������N�+�����}�]� �A���H���}�n���+���������+�����}�e�W�r�
designer.

ø ��� � �/  �Z� �+���y���N�,�K� ��� ò ��� � �,�}�w���}� õ ���+�}�f�+�}���������W�K���G�
� �y������� � ���+�N�����,���T� �N���s���}� õ �+�����}�}�+� � �
úp���A���W�+�+���,�y�

F3G<H%IKJ4LMG<NPORQ�G�LTS'N�I7UWV8U'NYX�ZMGYOM['H%X8G<\^]`_MG<N<S'X8I(U'L
Introduction:µ �����}�f�H�y���F�+�A�®���}���W�+�+���,�}�B�®���y�����+�&�����+�A�+�,�����B� �A���&���}�
���+�A�����+�����,�}�����`� � �+�����y�}�+� �Jî �}���U�+�,�E���+��­E���e� � �+�����}�}�+�e���a���
� �+���+�N��©��a�}�W�ï���}�i�}�W�+� a�����W�u�f�+�����e�����e�N���������}����©��,�����,�����`���u�����N�U�
���m���y�,�+�N���+�������}�3©W�+���.�+�+�f�W©¸·D���+��� � 
 ���}�a²��}�+�����,�T��� � �+�����A�U���}� � ©}�
correctnes�3���X���}� � �+�����}�a�C�����U���+�����+�������f�,�}�.���W�+�+���A���+���������}¤W�+� �
���}�.���+�������A�+�+���,�}�U���§�W�+�A�N���N�U���}�+�.�}�}�+�,� �
Instruction:�m���+�+�,�T���}�U���}������©����N��������� � ���+�}���+�U¤p���}�T�����+� � ���+� � � � �+���+�����������}�
�+� � ���}�i���+�}�+�a�a� �W�;���}�f���W�+�N�+�,���W� �}ø ���¥�+�+�+�v����������©��,�f���}���+���U�
���q�,�y�U���������+��� �

i �������}¤J� nsu���e���}�+�§�,�y�T�+�����A�����N���+�,�e�f�+�������}�+�¥�+�N�
� �������+���+�}� � ©��+���`�+�+�s���}�ô� p�}�����}�����+���ô��©¸·6�+�+�,�¶���s�+���}���+�}�R���}�
� �+�����N� � �k�W�+� ��¬ ���N­i���y�T���}���+���U�T�+�¥�`�+���§���;�,�y�T�U�+�������y�n�C�����f�
�+�������N� � ���+� �i¹ �}�+��­=���}�+�E���}�H���}���+�W�U�+�ô�+� � ���}�¨�U�+�����+�}�+�
� �+���+�N��©�� � �����,�}�¶�W���+� � �}�+� � �¶��� � ���}�¶�+���,���+©W���N�+�����W� � � a�}�N�+�
�+�A�C�+���}���,�����+�}� �
Questions:

1.
ø ���m�+�}�+�A�T�U�+�������}� � �+�A���}� � �,�T���}�`�����+�A�+���,���T�����}�+�U�+¤
���
���}�+�N�.�.�+���N� espond���}�T�f�+�����+�}�`���+�}�����T�,�}�
���������+©����N��������� � �,�+�}�N�+� �

2.
ø ���m�+�}�+�A�T�+�����A��©��}���`���}�+�����3�+�}�+�}�y� � ���U���}�.�����+�A�+�������
���+�}�+�U�+¤����
�+�T�������N�W���N�,�+���`�U� s���+�}�.�����}�W�,�U���y�
�����N�A�+������� � ���}�T��©¸·��+�+�l���T���}�.�+�W���,�+©}�����+������� � �,�+�}�N�+� �

3.
µ �N�`���}�+�N�`�+�}� � �����+�N�����+�}�+���+�
©}�+�,�C�+���U���}�C�����}���A���,�}�U�
� �+� ���}� � ���T�,�y�.�+��������©}���A�������W� � �����}�N�+�s�+� � �,�k�
�W���+� � ���+� � � � �+���+�N� ption?

4.
µ �N�`���}�.���}���,���+���+��� � �����,���y�
� �W�r�����+�������}�f�}�U�C�N�}�y�������W�
�����+�+�m�+� � �+� rrect?

5. Are ���}�.�+�N� �+�+�,�I���r�C� �}�}�+�,�����T�����+�+�,� ��� � �}� � �+�m�+�,�
�W�}������©����.��� rcumstances?
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8.
ø ���a���}���@���+�+�y�+�����ê�}�ê� �W�

i �������}���C� �����U�]�+� � ���+�a���������+�
�y�+� � �,�L©�� � �+�}�+������� � � ���g���}� � �+� �+���i���+�N�}�����}� �¥î �}�
inspect���A�3���}���T�}�+� � �.���,�+� � �+� � � �W�N�ï� ��� � ���+�}�U���}���,�}�
���}� � �+� ���+��� � �����+�+��� �r��� ´}�+�a�����+�]���n�,�}���]­}�,� � �}�T�N���N�
���+�T©��C�A�}�}� � ���v¡��}�¸£ �

4.3. �

����
���+��� � �<� ��� � e� ���
%µ � �����K���}� � �+�}�+�������f���k�F�W�?�,�}�Q�A�+� � ���}�b�����+�}�+�������÷���}�
�+´y���+�������}�+�+�ê���O�}�����}�ï���}�+�2�,�s�,�}�h���}���W�+�+���,���s���N�����+���x�+���R�
major ���W�}�N�+�e���m���}� �����U�+�������f� ���X���}�+���X���f�W�N���}�+�f�+�}� �+¦ �f� d

� �������W�
²}�}�+�}�,�����+�����}�P���}� ���N�a�+���,�}�¯�+©��W�}�����}�P���}�������+���,���B���N�W�+�+���G�������
��� � ���+�+�,�+�����U�����}�}�+�a�+�}�`���W���}�A���}�}���,���+���N�}�]���}� � �+� �+��� � �����+�+�����W�
�+�+�����}�,��� �Pî �}� ���f�W�N��� e�U���}���'�f�+�³©}�1���k���A�+�����+�A��í+� � �+� �
� �+���+�N��©�� � �+���+��� � ���}�T�,�U���}�`� ���������.���}� �

imensions:
• 

� �}�U©��+�r���_ú§�+�A�����+�����,�}�+�
î � � �+���+���U���}�U�+� � �W�}�����f��í��T���}�T�}�}�U©W�+�
�}�I�W�+�N���W�+�+�,���}�+��¤
���}�����+�+�}�+�A��� � ���}�+�����W�+�f�}�+� � �u�,�ê�+�}�+���yí+�O�,�y�E�+�}�,���+����� �
���}�����+�+������� � �+�,� ��¦ �i���+�N�,�����}���+�I�}�e���q���}�e�}�+� � �;���a���}�+���kí+�
���}� � �+�A�+�+�]�����,���}���y�+¤i� � � � ¤U�,�}�}��� � ���N�+�+�����,�y�+�]�C�+�N���}���
� �+�����+��� � ���}�A���}�}�}���}�T�+�R���}�������+������� �
î �}���Z���,���}�+�����W���+���
���+�+�}�q���X���U���W�N�����}�p²}�}�+�������a�+���,�N��©��}���+�¥� �W�q�`���W�+�+�,� ���e�}�N���}�
���I�����+­}�+�}��� � �+�N�.�C�+���T���U�,����� �r�kî �}�T�������}�������]���@���}���C�������y�
��� �+� � ��� ���������}�+�Q������­}�+�}�}� � �+�b�����N�������+���,�}� ��� ���
���}�����+�+������� �Iµ �N�,�}�}�����y� � �+�N�+�+�.�,�}�������+������� � �+�,�E�+�y�����y�����
�f�+�O�������¶�N�+�}�+�+�¥���}�+�¥���}�u²��}�����,���Z�+�}�+�+­}�f���.�u�W�+�N�,���+�}���+�
���+�A���}�+�+�,���}�g�+�N�g�+���N�+� � �O���}�+��� � � � ���E���,�y�+�n���}�+� �p¦ �E���}���
�+�+����¤Y�,�}���H�W�+�N���,�+�}���+�G���+�A�����+�����,�}� � ���+�H�}�}�$���+�}�+�+�x�
©��+�}�+�N���r���u���}�f���}�����+�+�������@���+�+�:�N�+���}�,���.�+� � ¤§�,�}�y��¤J�+�+�@©}�
omitted.

• 
� �}�U©��+�r��� � �+�+�}���N���W�
¦ �g�����U�i�+�+���+�e���}�a���+�}���i�}�3���}�a�A�+²��}���N� � ���+�����}�,�������`� �W�3�
���,�}�}���E�����N�������+�����}�E�U�+�x©��O�,�}�ê�+�N�N���N�`�+�}�}���y�f���}�x� ���U�
���,�}�}���Z���+�+�}���N��� �§µ ���+�N�}���U���}�+�Y�}���}�+�¥�����+�}�+���+�����}�¶�+�N� �W�N�
� ���a���}�������+�������@�+�������y���}�x���y�,�]���+�+�}�+�A���x�U�����,� � ���+�����Z���y�
situation

��µ �¨�B�+�W�}���+²��}�+�}���:�,�}�:�,�}�������+�����h�f�+� ©}�
���}�+�A�.�}�+���U� � �.�����h�,�}�G�f���k�R�,�}� ���N�f�+�������ô�+� � ²}�}�+�,���,�
�+�}�+�+­}� �kõ �+�A�+�+���.�U�+�i���y�+���+� ���A�U©}�U�}��� � �+�����+��� � �+�,���}�W�}�}�
�+���}�+�A� � ©}�T�.���+�N�,���+�}�,�+�r���+�+�}�+����� �¸µ �������}�������T���f���}���
�������y�
���B�,� ���+�G�}� ���`�÷���+�+�}�+�A�����B�,�}�+�h�,�}�}�}���}� � ���N� �+�A�+�}�
ac�,���}�������+�`�A���;�f���+�������+�}�����3���,�+­}�+�}�}� � �+�;���+�A���}�+�������}� ��� �+���
���e���}�+�������+�+�}�+�A���W�f�+�+��©��u�}���}���O��� � ��� �A�+�N�+�}�3���}�����+�+�����N�
���f�+�}��� � ���}�+�N�,��� � ���}� �

• �X�+�}�+����� � ���+�+���N���+���,�
¦ �p�a�+�U©��e�}�+�+�+�����+�A�f���]�+�}�+�y�}�n���}�e�����}�+�p�}�X�����+�+�,� ���+�����U���
���}�P���+�+�}�+�A���W�L�+� � ���A���}� � �P�®�a���N�®�W���,�+��� � �+�,�+����� �
� �+�����A�������,�}�P���Y���}�s�+�+���,�}��������� �2î �y�s�}�+�+�+���������H�+�+�®©}�
� �+�����N�f���}� � ©��L���}���+���}�����C���}�s���}�ô���}�����+�+�����N�Y�,�}�+�]�C����­
�.�����f���}�.�}�+�������}�3���+���k���A����� �¸î �}�.� �+� � ©W�+�+­T�,�}�N���}�}�}�}�}�����y�
���}���+�N�}���+�.�s�+�+�F�+�,���¯©��:�}��� � �,�¯�}�}� � �®���}�P���+�+�}�+�A���
���f���N���}���U�+�}� �

• �X�+�}�+����� µ ©������A�+�+�,�����
î �}�ê�+�}�}�y­R���i�,�}� ���A�U�+�,�����R���}���U�+���,�}�������+�����@�}��� � �Z���
�+�}�+�+­ê�f�+�x©��E���W�$���+�A�}� �mµ �x��� � �����+�������x�N�}�f���}���u���@���y�
�+�f�}�}�}�;���)���A�+���+�A�+�������Z�+�N�N���N�3�+�+�+�Z���}�����+�+�����.���W�+� � � �l¦ �
���}���)�+�+���T���_�f�+�i©}�f©��+�������I���u�+�A�+�+���f�T���+�+��� � �����+�}�+�����]���
�����,�������}�`�C���N­U���U���}�T���}�����+�+�,���N� �

• Expe�����+�}�+�C�W� ¦ �}�����+�+�,���N�
î �}�N�W�}�k�}���}�¶���}� � ���}�+�����W�U�+�}�E�����/·��+�+��¤g�,�}�¨���}�����+�+�����N�
©��+�+�W�U�Õ���}���N��� s���}�}���±�N�+�f�����,�+�b�C�,��� ���}� � ��� �N�+�A�+�}�
���+�+�}���N�,��� ��î �}���T�U�+�U·��k�������N�v�]�+�}���}�}�i�������}� �

e���+�����������}�
���¯� c�����}�������+� �ô¦ �}�����N�}�����.�K�C�,���2�,�}�>���}�����+�+�,�}���w�}�+���
� �+���+�A�f���}� �,�k�,� ���,���}�+�����W� �+� � � �N�,�}� ���+�+�}�+�A���
improvement.

• 
� ����ú§�A��©����+�a�I�,�T���y� � �y�}�,�N���}�f�+�}�
� ���s�,�����}�+��¤r���}�+�u���.�}�+� � �+� ���+�X�+���+�����+��¤_�f�+�@���W�u�}�u���
���}� �������+��� �,�5���}� i �N�W�}�f�+�y�H���F�}�+�±�N��� � ���}�}�ì�,�>���}�
�+�}�}���A���}�f�+�}���+�+�w�U�+­}�F���$�}�+�+�������+�A�?���w�+�}�+�}�y�F���}�
���+�+�}���N�,� � �����+�N�,���������÷ðN� � � � ¤R�+���,�}�+�¨���}�ì�+�+�,���}�������+��¤R���}�
ques�����W�}��¤g�W�$©}���,�}ñ �³î �}��� � �+�W�+� � �h���=���}�¨���W�+�+�,� ���
���,���}�+�������u��� � ���e�N�����+�,� � ���v�,�}�f���������i���I�����N���C�+���U���N�W�+�+���
improvement.

• Coverageµ �U�+�+���}���+�U�+�}���}�����}�N�+�s� ���r���}���W�+�+���,�}�}�
�f�+�T�N�+�}���+�l���}�+�
�����U� �

e� �+�+���¯������� ���}�A�}�}�}� ���}�w���}���W�+�+������� �}�A�W�+�+��� �
õ ���N�+�+�h�+���k���+�ô�+�}�+�,�y�����=�+�+�K©W�?�y��� � ���÷�N��� ���}�?���}�
���+�+�}���N�,���Y���s�R�C�+�L���}�+�]�}�+�,�L�,�}�����+�������A� � �����+���i���}�+���
� �+� ���+��� �¸î �}���I�}�������3�+�}��� � �N�}���}�A� � �+�A�+�+�������,�}���+�}� �

µ ���n�,�}�+��� � ���U�+�}�������}�g�C�,�������}�+�,�]���}�}�}�+�������}�}���}�+�������U�W�A�}�}�
���}�ôú � ò ���+�+�}�+�A���W� �`� �+�+�}�+�A���H���a���N�W�}�+�U�+�}� � �����+�+�����s�,�U�����+���
���}�����+�+������� � �+�N���+� � �����+�������W�u�+�N�N�+�+���,�}�+�}�+���.�+� � ¤r���}�}��¤r���}�a�+�����X���
de� ���+���
���T�`���+�N�����+�}���+�m�}�A�¸·6�+�+�����r���A�y�+�}�,í+�+�����}� �

5. CONCLUSION� ���N���.���N�ì���}�����+�����,���}�®©��+�����}�K���K���}� �U�����R�+����� -�+�N�N�+�+�����}�
�f�+���}� � �U�N���.²}�}�+�,���,�����U�����}�}�+�f���}�I�+� � �+�����
�N� � �}�+���,��� ��õ �+���}�,���
���}�����)�f���}�v©��+�}�+�N���,��¤X���}�+���+�N�@�y���q�}��� � �����a©W�A�}� � ©}�+�����e�������}�
�����A���C�+���]��� � �}�����N� � ú§�+�A�I���¥���}�]���A��©����+�F���T���}�i�}�}�f�+�v�}�+�,�}�N�i���
���}�����+�+�������}�G���G�C�+�,�E�+�h���}�����$�+�W����� �f� ���+�}�+�N��� -©������ � �N��� � ���}�
�����+�}�}��²��}���ê�}�+�y�ô©W�+�+�¨���}�}�}�+����� � ���¨�+�������}���+�,���,�}���x���A��©����+�f� �
� �+�}�+�A�+�F���+�+�}���N��� -©��+��� � �A�+� � ���}�b�,�+�+�}�}��²W�}�+��¤P���}�+�d�+�5���}�
perspective-©��+��� � ���+� � ���}�ë���+�+�}�}��²��}� �}�+�}� �+�����+� � � ©��+�+�
� �+�����A��©�� � �+� � ���}�+���r©����}�+� ���,�I�}�+�}�`©}�+�+�U���U�����������+���,�n�}�+��� � �+��� �r�

, ���}���-���}� ©}� � �-���B�+�}� � ���}�+� � �+�f�}�}���,�N�������}�-���}� �+�W��� -�+�N�N�+�+���,�}�+�y�+���>���K���+���}�+�N�,� -©������ � �A�+� � �,�y�&��� �}�+�}�+�A�+� �+� �
perspective-©��+��� � �A�+� � ���}�-�,�-���+�A���,�+�}�����N¤ï���}�5�a���}�}�¨�}�+�}�
�+´}���+����� � �f���A���+���U�W�N�+�}�+�}�����}�¶���}�}�����A�e�W�$�}�}�?���$� � �����.�,�}���
�����+�}�}��²��}�n���@���N�¸·6�+�+�§���}�+�N�+�����+�������,����� �(
 ���`�+�}�+�A¤����}���)���)�N�+�A�+���a���}�
�+�+��� �_î �}���]���+���+�T�}���i�A������� � ���}���]�}�+�x�+� � �}���+���+�}��� � � � �+�,�+����� �
���N�W�+�+���u�N���T�����������A���}�Y���+�A�����+�����,�}� -©��+��� � ���}�������+�������}�]���x�}���¸·6�+�+�
specificities.

î �}�i���A���+�+���`���������.�`���N���+�������,���}�+�A�.�,� � �+�}���������+�u�,�}�����,�+�m�����m���
perspective-©��+��� � �N�+� � ���}�i���+�+�}���N���W�)�+� � �}���y�A� � �e���}�+�,�q�+´}���������}�
���}�����+�+������� ���U�����+�f���}���+�������b�C�����d�-�a�}�A�Q�N�,�y���A�}�}� � �+�N�+�+�
� �+�,�+�+�������x�,�+�+�}�y��²��}�OðA� � � � ¤)���ê���a�������U�+�}�C���}�g�W�+�N���W�+�+�,���}� -©W�+��� �
���}�����+�+�������O�+�W���N���+���}ñ �x¦ �E���}���f�C�+�y¤I�}���+�+�����������}���N�f���+�O���+�}���N�+�}�
�+� � �+�U���,���N���,�k�x�+����� -���N� �+�����,�k���y�+���g���i���}�+�,�]���}�������+�������}� �Iî �}���
�+�N�N�+�+�_�}���)�+�����+� � �i©��+�+� � �+�f���}���,�N�+��� � ���i�n�}�}�f©}�+�I�W�q�+�U�����N�,�+�+�
���,� � ���+� � ¬ ���A� �,�}� ���A�U�+�,����� ���+� ©�� � �W�}� � �+�
http:\\www.iese.fhg.de\

¦ �}�����+�+�������y� �



10

REFERENCES

[1]
� ã � À�Ã�Ó`½�ÁyÖ � »/ËW» Ö � Ì}ã�ÈyÊ§½�É�Å�Ö�¼p»yÔ+» Öy½�Á}Åm¼pÀ�Ê§Ï � ÜkÖ�ËW» �¥» ÖyÚ�������»yÔ+Ç�Í ¿ Ê§½�ÃAÀ
Î Á}Ï Ò ÀDã�¿ ¾ Ç ÁyÏ�Ý � Á Ð Í�Í�ÀAã,¿ ¾ ßkÀ � À�Ã�¾[Í ¾�ãD½�¿ ¾[Ç Á 	+Ã�Ç�ã6À�Ï�Ï�»kÎ Ð}ÐkÐ Ô+Ç�Í ¿ Êp½,ÃAÀAÖJ×/è��/é�Ý
31-36.

[2]
� Å É[À�Ã�Ö �@» ��» Ö�ßy½�Á)Ø;Ç�Ã�À�Á �l» Ö �¥Ç�Ên¿�Ç§çIÀ�½DÅ;½ � Ç�Ç � Ö�ÔD¾ Ó`Ç�ÁT½,Á}Å3Ô+ã�È/Ì�Ï ¿[À�ÃAÖ
�3À�Ê	�§Ç Ã � Ú��/Ù�
/»

[3]
� ¿ � ¾ Á}Ï Ç�Á}Ö �J» Ö � ½�ÜyÀ�ÃAÖ���» Ö � Ì/ÁyÏ À �J» Ö�Æp½,Ó.Ï ¿ ¾ ÀAÏ�Ö/Æ§» ÖA¼p½�¾ ¿ À�Á�Â}À�ÃDÄ�À�Ã�Ö/º§» ÖN¼p½�åNÌ}½
çq» Ö �eÌ/¿ È/¾�Ä�ÖDØ;» Ö 	l½DÀ�ã�È}Ö � » Ö
����Ï ¿[Ö
�/» Ö
�§À�¿ ¿�À�É[Ö
��» Ö 	+Ã�Ç�ÅNÌyã�¿�¼�¾ Á�À Ð ÁyÄ ¾ ÁyÀ�À�Ã�¾ Á}Ä
Êk¾ ¿ Èu¿ ÈyÀ�� �`¼pÖ � Å/Å ¾ Ï�Ç�Á -��À�Ï É�À�Ü 	+Ì/Â�É ¾�Ï È�¾ Á}Ä �lÇNÓ Ò ½,Á�Ü�Ölæ§Ç@½ Ò�Ò À�½�Ã¥¾ Á
2001.

[4]
� ½DÏ ¾ É ¾ Ö � » Ö@ÛkÃDÀAÀ�Á}Ö]Ô�» Ö`¼J½,¾ ¿[À�Á/ÂyÀ�Ã�Ä�À�Ã�Ö@º§» Ö`¼p½�Á/Ì/Â�¾ É�ÀAÖ.ËW» ÖiÔDÈ/Ì�É É,Ö.ËW» Ö
Ô+Ç Ã�Ì/Ó`Ä�½�Ã�Å/Ö\Ô+» Ö\½�Á�Å��§À�É � Ç�Êy¾ ¿���Ö �]» Ö¸Ú�����×/»�ækÈ}À Ð Ó Ò ¾ Ã�¾�ã6½�É\Î Á/ßkÀDÏ ¿ ¾ Ä�½�¿ ¾[Ç Á`Ç�Í
Perspective-Â}½DÏ�À�ÅpçqÀ�½DÅ ¾ Á}Ä�»���Ç�Ì/Ã�Á}½�ÉWÇ�Í Ð Ó Ò ¾ Ã�¾�ãD½�É�Ô+Ç�Í ¿ Êp½,ÃAÀ Ð ÁyÄ ¾ Á}ÀDÀ�Ã�¾ Á}Ä�Ö
2(1):133-164.

[5]
� ½DÏ ¾ É ¾ Ö � »/çI» Ö}Ú�����Ù/» Ð ßkÇ�É ß�¾ Á}Ä)½,ÁyÅ 	�½�ã � ½DÄ�¾ Á}Ä_çIÀ�½DÅ ¾ Á}ÄmæJÀDã�È�Á}Ç�É�Ç�Ä ¾[ÀDÏ�»

��Ç Ì�Ã�Á�½�É�Ç�ÍkÔDÜ�Ï ¿ À�Ó`ÏW½�ÁyÅXÔ�Ç�Í ¿ Êp½�Ã�À�Ö����/è�Ú/é�»
[6]

� Ã�¾�½,Á}Å�ÖD¼p» Ö Ð É -Ð Ó`½�Ó.Ö�Æp» ÖDË\Ì}Ï�Ï Â�Ã�Ç�¾ ã�ÈyÖDæ§» Ö�½,ÁyÅ§¼J½�¾ ¿[À�Á/ÂyÀ�Ã�Ä�À�Ã�Ö+º_» Ö+Ú�������»
�3Ï�¾ Á}Ä�Ô6¾ ÓqÌ/É�½�¿ ¾ Ç�Áô¿[Ç � Ì�¾ É,Å�Î�Á}Ï Ò À�ã�¿ ¾�ÇNÁ Ð Í�Í ¾�ã�¾�À�Áyã�Ü � À�Áyã�È/Ó`½�Ã � ÏOÍ�Ç�Ã
Ø3À�ß}À�É[Ç Ò Ó.À�Á/¿ 	�Ã�Ç�� À�ã�¿�Ï » 	+Ã�Ç�ã6À�ÀAÅN¾ ÁyÄ�ÏlÇ�Í�¿ È}À�
��N¿ ÈqÎ�Á�¿�À�Ã�Á}½�¿ ¾�Ç�Á}½,É �JÇ�Á}Í�À�ÃDÀ�Á}ãDÀ
Ç Á)Ô�Ç�Í ¿�Ê§½�Ã�À Ð Á}Ä ¾ Á}ÀAÀ�Ã�¾ ÁyÄ�Ö Ò ½DÄ�À�Ï������������ ��»

[7]
� Ã�¾�½,Á}Å�Ö�¼J» ��» Ö3Ë\Ã�À�¾ ÓqÌ/¿ Ö � » Û_» Ö�Æ}É[À�¾ Á}Ö � » Ö6¼p½�¾ ¿ À�Á/Â}À�Ã�Ä�À�Ã�Ö�º_» Ö�½�Á}Årç�Ì/È}ÀAÖ

Ûp» Ö.Ú������/Ö"!yÌ}½,É ¾ ¿ Ü � Ï Ï Ì/Ã�½�ÁyãDÀlæ§ÀAã�È/ÁyÇ É[Ç�Ä�¾ À�Ï§Í�Ç�Ãl¿ ÈyÀ Ð �_çIº �JÇ Á�ßyÀ�ÃDÏ ¾[ÇNÁ -
Î Á}Å Ì}Ï ¿ Ã�¾ ½�É Ð}Ñ�Ò À�Ã�¾�À�Á}ãDÀ)½�¿ � É É ¾�½,Á#�$¼�¾ Í�À � Ï�Ï Ì�ÃD½�ÁyãDÀ�Ö�¾ Á$
NÁyÅ;Î Á/¿�À�Ã�Á}½,¿ ¾ Ç Áy½�É
Ô+Ç�Í ¿ Êp½,ÃAÀ%!yÌ�½�É ¾ ¿ Ü&�vÀ�À � Ð Ì/Ã�Ç Ò À�Ö � Ã�ÌyÏ�Ï�À�É[Ï�Ö � À�É�Ä�¾ Ì/Ó.»

[8] ËW½DÄ�½�Á}Ö �]» Ð » Ö}Ú��/Ù/×�»/Ø;À�Ï ¾ Ä�Áa½,Á}Å �JÇ�Å/ÀpÎ Á}Ï Ò ÀAã�¿ ¾[Ç ÁyÏl¿�ÇmçIÀAÅNÌyãDÀ Ð Ã�Ã�Ç�Ã�Ï�¾ Á
	+Ã�Ç�Ä�ÃD½�ÓvØ;À�ßkÀ�É�Ç Ò Ó`À�Á/¿[»AÎ � �LÔDÜ�Ï ¿ À�Ó`Ï���Ç Ì�Ã�Á}½,É,Ö/Ú�'�è(��é�Ý Ú���
���
/Ú�Ú/»

[9] ËWÇ�ÊkÉ[À�Ã�Ö 	l»)��» Ö�Ú����/×/»�Î�Á -
Ò Ã�Ç�ã�À�Ï ÏWÎ�ÁyÏ Ò ÀDã�¿ ¾ Ç�Á}ÏXÇ�Í*�vÇ Ã � Ò ÃAÇ�Å Ì}ã,¿�Ïm½�¿ � æ%+�æ§»� æ�+�æ)æ§ÀAã,È/Á/¾[ã6½�É���Ç�Ì/Ã�Á}½�É�Ö/×�'/è�
/é�Ý Ú���
���Ú�Ú�
�»

[10] Ûk¾ É Â}Ö�æp»�½�ÁyÅTÛkÃD½�Èy½�Ó`Ö�Ø3» Ö�Ú�������»�Ô+Ç�Í ¿[Ê_½�Ã�À_Î Á�Ï Ò ÀAã�¿ ¾[Ç Á�» � Å/Å ¾ Ï�Ç�Á -�vÀ�Ï É[À�Ü
	+Ì/Â/É ¾ Ï È�¾ Á}Ä �JÇ Ó Ò ½�Á/Ü�»

[11] ÛkÃD½�Å/À�ÁyÖ �u» Ð » Ö �;Ç�ÃAÏ É�À�Ü�Ö 	l»}Ô+» Ö}½�Á}Å 	+¾ Á}Ä�À�É[Ö/æ§»���» Ö}Ú����/×/»/ækÈ}À Ð Í�Í�ÀDã�¿�ÏXÇ�Í
Ô+Ç�Í ¿ Êp½,ÃAÀ3Î�ÁyÏ Ò À�ã,¿ ¾ Ç�Á}ÏCÇ�Á�½;Óe½���Ç�Ã3æ§À�É�ÀAãDÇ ÓIÓIÌ/Á�¾�ãD½,¿ ¾ Ç�Á s-

Ò ÃAÇ,��À�ã�¿ » � æ�+�æ
æpÀDã�È/Á/¾�ãD½�É���Ç�Ì¸Ã�Á}½�É[Ö/×�'/è��¸é�Ý ��
�� � ��» »

[12] ��Ç È�Á}Ï�Ç Á}Ö 	l» �u» Öræ#��½�È�� Ç�Á}Ç�Ö�Ø;» Ö\Ú�������Ö�Ø¥Ç�À�Ï Ð ßyÀ�Ã�ÜXÎ�ÁyÏ Ò ÀAã,¿ ¾ Ç�ÁqçIÀ�½,É É Ü �¥ÀAÀ�Å
½
�@À�À�¿ ¾ Á}Ä�Ö
��Ç Ì�Ã�Á}½,ÉlÇ�Í Ð Ó Ò ¾ Ã�¾ ãD½�É�Ô+Ç�Í ¿[Ê§½�ÃAÀ Ð ÁyÄ ¾ ÁyÀ�À�Ã�¾ Á}Ä�Ö�ß}Ç�É[»)��Ö�Á}Ç/»\Ú�Ö Ò/Ò »
9-35.

[13] ¼J½,¾ ¿ À�Á�Â}À�ÃDÄ�À�ÃAÖyº_» Ö ��Ç�Ï ¿ -Ð Í�Í�ÀDã�¿ ¾ ßkÀJØ;À�¿�À�ã�¿ ¾�Ç ÁUÇ�ÍlÔ+Ç�Í ¿�Ê§½�ÃAÀ�Ø;À�Í�ÀDã�¿[Ï�¿ È�ÃAÇ ÌyÄ È
Perspective-Â}½DÏ�À�Å Î�Á}Ï Ò ÀDã�¿ ¾ Ç ÁyÏ�Ö 	+È/Ø -æyÈ}ÀAÏ�¾[Ï�Ö �§Á/¾ ßkÀ�Ã�Ï ¾ ¿ Ü Ç�Í
Æp½�¾ Ï�À�ÃAÏ É[½�Ì/¿ À�Ã�Á}ÖNÎNÔ � �-� -8167-5583- ×/Ö�
������¸»

[14] ¼J½,¾ ¿ À�Á�Â}À�ÃDÄ�À�ÃAÖ_ºr»_½�ÁyÅ.Ø;À � ½�ÌyÅ/Ö#��» -�@» Ö � ÔDÌ/Ã�ßkÀ�ÜvÇ�Í%�vÇ�Ã � ¾ ÁgÔ+Ç�Í ¿ Ê§½�ÃAÀ
Î Á}Ï Ò ÀDã�¿ ¾ Ç ÁyÏ�Ö���Ç�Ì/Ã�Á�½�É}Ç�Í�Ô6Ü�Ï ¿ À�Ó`Ïl½�ÁyÅXÔ+Ç/Í ¿ Êp½�Ã�À�Ö ßyÇ�É�»�'���ÖNÁ}Ç�»/Ú�» Ö�
������/»

[15] Laitenber Ä�À�ÃAÖWºr»�½�ÁyÅ
Ø3À � ½,Ì}Å/Ö���» -�@» ÖWÚ�����Ù/» 	lÀ�Ã�Ï Ò À�ã�¿ ¾ ßyÀ -Â}½6Ï�ÀAÅIçIÀA½6ÅN¾ Á}Ä
Ç�Í �JÇ�Å/À�Ø;Ç�ã�Ì/Ó`À�Á�¿ Ï§½,¿}çqÇ�Â�À�Ã�¿ � Ç�Ï�ã,ÈUÛyÓqÂ �;»�Î�ÁyÍ�Ç Ã�Ó.½�¿ ¾[ÇNÁU½�ÁyÅ¥Ô+Ç�Í ¿ Ê§½�ÃAÀ
æpÀDã�È/Á}Ç�É�Ç�Ä�ÜkÖ�����Ý Ù���Ú���Ù���Ú/»

[16] ¼J½,¾ ¿ À�Á�Â}À�ÃDÄ�À�ÃAÖpº_» Ö Ð É Ð Ó.½,Ó.ÖpÆ§» ÖJ½�ÁyÅ �¥½�Ã�Â�¾ ã�È}Ö�æ§» Ö.
����/Ú/Ö � ÁTÎ�Á�¿�À�Ã�Áy½�É É Ü
çqÀ Ò É ¾�ãD½�¿ ÀAÅ/!�Ìy½DÏ ¾ -Ð}Ñ�Ò À�Ã�¾ ÓeÀ�Á/¿ ½�É �JÇ�Ó Ò ½�Ã�¾�Ï�Ç Á�Ç�Í ��ÈyÀ�ã � É ¾�Ï ¿ ½�Á}Å
Perspective-Â}½DÏ�À�ÅIçqÀ�½DÅ ¾ Á}ÄCÇ�Í ��Ç�Å�À_Ø3Ç/ã�Ì�Ó`À�Á/¿[Ï »\Î Ð}Ð}Ð æyÃA½,Á}Ï�½�ã�¿ ¾�Ç Á}ÏrÇ Á
Ô+Ç�Í ¿ Êp½,ÃAÀ Ð Á}Ä�¾ ÁyÀDÀ�Ã�¾ ÁyÄ�Ö�
����/Ú�»

[17] ¼J½,¾ ¿ À�Á�Â}À�ÃDÄ�À�ÃAÖmº_» Ö � ¿ � ¾ ÁyÏ�Ç Á�Ö �J» ÖrÚ�������ÖrÛ§À�Á}À�ÃA½�É ¾���¾ Á}Ä 	lÀ�ÃAÏ Ò ÀDã�¿ ¾ ßyÀ -Ây½DÏ�À�Å
Î Á}Ï Ò ÀDã�¿ ¾ Ç ÁF¿[ÇsÈ}½�Á}Å É�Àïº}Â���À�ã�¿ - º}Ã�¾ À�Á�¿�ÀDÅGØ¥À�ßyÀ�É,Ç Ò Ó`À�Á�¿ � Ã�¿ ¾�Í�½Dã�¿ Ï�Ö@¾ Á
	+Ã�Ç�ãDÀDÀAÅN¾ Á}Ä/Ï�Ç�Í�¿ ÈyÀkÎ Á�¿ À�Ã�Á�½�¿ ¾ Ç�Á}½�É
��Ç ÁyÍ�À�Ã�À�Á}ãDÀpÇ�ÍkÔ+Ç�Í ¿�Êp½,Ã�À Ð ÁyÄ ¾ Á�À�À�Ã�¾ Á}Ä�»

[18] ¼J½,¾ ¿ À�Á�Â}À�ÃDÄ�À�ÃAÖ�ºr» Ö$ÆpÇ È/É[À�ÃDÖ$Æp» � ¿ � ¾ Á}Ï Ç ÁyÖ ��» Ö � ÃAã�È�¾ ¿�ÀDã�¿ Ì/Ã�À - ã6À�Á/¿ Ã�¾�ã
Î Á}Ï Ò ÀDã�¿ ¾ Ç ÁvÍ�Ç�ÃX¿ ÈyÀ0�§Á�¾ Í ¾ À�Å;Ø;À�ßkÀ�É,Ç Ò Ó`À�Á/¿ 	+Ã�Ç�ã�À�Ï�Ï
è � 	lé�Ö 	+ÃDÇ�ãDÀAÀDÅN¾ Á}Ä�Ï3Ç�Í
¿ ÈyÀ Ð Ì/Ã�Ç Ò ÀA½,Á �JÇ ÁyÍ�À�ÃAÀ�Áyã6À.Ç�Á�Ô+Ç/Í ¿�Ê§½�Ã�ÀXæ§À�Ï ¿ ¾ Á}Ä�Ö � Á�½�É ÜkÏ ¾[Ï¥½�Á}Å¥çIÀ�ß/¾[À�Ê§Ö
2000

[19] �e¾ É É,À�ÃAÖ¸Û§» � » Ö¸Ú���'/×�ÖAæyÈyÀ}Ó`½DÄ�¾�ã6½�É\Á/Ì/ÓIÂyÀ�ÃpÏ�À�ßyÀ�Á}Ö Ò É ÌyÏlÇ�ÃkÓq¾ Á�Ì}Ï\¿�Ê§Ç�Ý¸Ï Ç Ó.À
É ¾ Óq¾ ¿�Ï.Ç Ái¿ È�Ànã�½ Ò ½6ã�¾ ¿ Ü�Í�Ç Ã Ò Ã�Ç�ãDÀ�Ï Ï ¾ ÁyÄ.¾ Á}Í�Ç Ã�Ó`½�¿ ¾[Ç Áy»�æyÈyÀ 	lÏ Ü�ã�È}Ç�É�Ç�Ä ¾�ãD½�É
çqÀ�ß�¾�ÀAÊ§Ö/×���è(
�é�Ý �/Ú -97.

[20] 	l½�Ã�Á}½DÏ Ö�Ø3»�¼J» ÖlÚ�����Ù/» � ã,¿ ¾ ßyÀmØ¥ÀAÏ ¾ Ä ÁTçqÀ�ß�¾ À�Ê§Ï�Ý 	+Ã�¾ Á}ã�¾ Ò É,ÀDÏ3½�Á}Å 	+Ã�½�ã,¿ ¾ ãDÀA»
��Ç Ì�Ã�Á�½�É�Ç�ÍkÔDÜ�Ï ¿ À�Ó`ÏW½�ÁyÅXÔ+Ç/Í ¿ Êp½�Ã�À�Ö�Ù/Ý 
�'�����
/×�'/»

[21] 	l½�Ã�Á}½DÏ Ö¸Ø3»/¼p»}½�ÁyÅ1�vÀ�¾ Ï�Ï Ö�Ø;» Ö}Ú�����'�» � ã�¿ ¾ ßkÀpØ;À�Ï ¾�Ä�Á`çIÀ�ß�¾�À�ÊpÏ Ý 	�Ã�¾ Áyã�¾ Ò É�ÀAÏ
½�Á}Å 	+Ã�½�ã,¿ ¾ ãDÀAÏ�» 	+ÃAÇ�ã6À�ÀAÅN¾ ÁyÄ�Ï@Ç�Í¥¿ È}À2�N¿ È¶Î Á/¿ À�Ã�Á�½�¿ ¾�Ç Áy½�É �lÇNÁ}Í�À�ÃDÀ�Á}ãDÀ�Ç Á
Ô+Ç�Í ¿ Êp½,ÃAÀ Ð Á}Ä ¾ ÁyÀ�À�Ã�¾ Á}Ä�Ö Ò ½DÄ�À�Ï3Ú���
���Ú��¸×�» � É�Ï�Ç � ßk½,¾ É[½�Â/É,À)½DÏ �§çJ¼]çIÀ Ò Ç Ã�¿
����
/Ù/Ö�Ú����3ÇNßkÀ�ÓIÂyÀ�ÃJÚ�����'/»

[22] 	lÇ Ã�¿ À�Ã�Ö � » � »§½�Á}Å3��Ç È�Á}Ï�Ç Á}Ö 	l» �u» Ö_Ú�����Ù/» � Ï�Ï�ÀDÏ�Ï ¾ Á}ÄUÔ+Ç�Í ¿[Ê_½�Ã�ÀIçIÀ�ß�¾ ÀAÊ
�@ÀAÀ�¿ ¾ Á}Ä/Ï�ÝpçIÀAÏ�Ì�É ¿�ÏTÇ�Í.½ �JÇ�Ó Ò ½�ÃA½�¿ ¾ ß}À � Á}½�É ÜyÏ ¾[ÏUÇ�ÍXæ§Ê§Ç Ð}Ñ�Ò À�Ã�¾ Ó`À�Á�¿ ½�É
ÔD¿ Ì}Å ¾ À�Ï�» Î Ð}Ð}Ð æyÃA½,Á}Ï�½Dã�¿ ¾�Ç Á}Ï�ÇNÁCÔ+Ç�Í ¿[Ê§½�ÃDÀ Ð Á}ÄN¾ Á}ÀAÀ�Ã�¾ Á�Ä�Ö�
��/è��/é�Ý Ú�
�����Ú,���}»

[23] 	lÇ Ã�¿ À�Ã�Ö � » � » Ö � Ç ¿ ¿ ½�Öm¼p» Ö)Ú������¸» �JÇ�Ó Ò ½�Ã�¾ ÁyÄ@Ø;À�¿[ÀDã�¿ ¾ Ç Á �@À�¿ È}Ç�Å/Ï@Í�Ç�Ã
Softw½�Ã�À.çqÀ�åNÌ�¾ ÃAÀ�Ó.À�Á/¿ Ï3Î�ÁyÏ Ò ÀAã,¿ ¾ Ç�Á}Ý � çIÀ Ò É ¾[ã6½�¿ ¾�Ç ÁvÌ}Ï ¾ ÁyÄ 	�Ã�Ç�Í�ÀAÏ Ï ¾ Ç Áy½�É
ÔDÌ/Â��[À�ã,¿[Ï�Ö�Ö4��Ç�Ì/Ã�Á�½�É�Ç�Í Ð Ó Ò ¾ Ã�¾ ãD½�É�Ô+Ç�Í ¿�Ê§½�ÃAÀ Ð Á}Ä�¾ Á}ÀAÀ�Ã�¾ Á}Ä�ÖDß}Ç�É[»)��Ö�Á�Ç�»
�}Ö Ò/Ò »
355-378.

[24] 	lÇ Ã�¿�À�Ã�Ö � » � » Ö � Ç ¿ ¿[½DÖq¼p»CÛ§» ÖC½�ÁyÅ � ½DÏ ¾ É ¾�Ö � »Içq» Ö.Ú�����'�» ��Ç Ó Ò ½�Ã�¾ Á}Ä
Ø;À�¿ ÀAã�¿ ¾�Ç�Á �]À�¿ ÈyÇ�Å�Ï¯Í�Ç�Ã?Ô+Ç�Í ¿ Êp½,ÃAÀPçXÀDåNÌ�¾ Ã�À�Ó`À�Á�¿�ÏïÎ ÁyÏ Ò À�ã�¿ ¾�Ç�Á�Ï�Ý �
çIÀ Ò É ¾[ã6½�¿�À�Å Ð}Ñ�Ò À�Ã�¾ Ó`À�Á�¿�»lÎ ÐkÐ}Ð æyÃ�½�ÁyÏ�½6ã�¿ ¾ Ç�Á}Ï.Ç�ÁYÔ+Ç�Í ¿ Êp½,ÃAÀ Ð Á}ÄN¾ Á}ÀAÀ�Ã�¾ Á}Ä�Ö
21(6):563-575.

[25] æyÃ�½�ßk½DÏ�Ï Ç�Ï�ÖUÛp» ÖnÔDÈ/Ì�É É,Ö;ËW» Ö;Ë\ÃAÀAÅ¸À�Ã�¾ ã � Ï�Ö �@» Ön½�ÁyÅ � ½DÏ ¾ É ¾[Ö � » çX» ÖnÚ�������»
Ø;À�¿ ÀAã�¿ ¾ ÁyÄ`Å�À�Í�ÀDã�¿�Ï�¾ Á]Ç Â�� À�ã�¿qÇ�Ã�¾�À�Á/¿�À�Å.Å/ÀDÏ ¾[ÄNÁ}Ï�Ý��;Ï ¾ ÁyÄqÃAÀD½�ÅN¾ ÁyÄX¿�ÀDã�È�Á/¾ å Ì}ÀAÏ
¿ Ç]¾ Áyã,ÃAÀ�½DÏ ÀvÏ�Ç�Í ¿�Ê§½�Ã�ÀvåNÌ}½�É ¾ ¿ Ük»mÎ�Á�¿ ÈyÀ �lÇ Á�Í�À�ÃDÀ�Á}ãDÀuÇ�ÁôºyÂ���À�ã�¿ - Ç�Ã�¾[À�Á¸¿[À�Å
	+ÃDÇ�Ä�Ã�½,ÓqÓI¾ Á}ÄXÔDÜ�Ï ¿�À�ÓeÏ�Ö ¼p½�ÁyÄNÌy½DÄ�ÀAÏ5+ �§Ò/Ò É ¾[ãD½,¿ ¾ Ç�Á}ÏWè�ºrº�	lÔD¼ � é�»

[26]
� Ç ¿ ¿[½DÖJ¼p»qÛ§» ÖqÚ������/»�Ø;Ç�ÀAÏ Ð ßyÀ�Ã�ÜvÎ Á}Ï Ò ÀAã�¿ ¾�Ç�Á �¥ÀAÀDÅ�½ �@ÀDÀ�¿ ¾ ÁyÄ�6 � � �
Ô+Ç�Í ¿�Ê§½�Ã�À Ð ÁyÄ/» �;Ç ¿�ÀAÏNÖ�Ú���è�'�é�Ý Ú���Ù���Ú/Ú,�}»


